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Termo de Referéncia - SEI

Processo n2 23526.029320/2024-01

MINUTA
1. OBJETO
1.1. A presente licitacdo tem por objeto a cessdo de uso, onerosa, de drea fisica do Hospital Universitario Onofre Lopes (Huol-UFRN), destinada
EXCLUSIVAMENTE a exploragao e operacao comercial de servigos de cantina.
1.2. O objeto deste Termo de Referéncia trata-se de uma drea situada nas dependéncias do Huol-UFRN (52 Subsolo do prédio ambulatorial) com um

espaco fisico de 43,03 m?, destinado a exploracdo comercial de lanchonete, ndo incluindo equipamentos, mdveis ou materiais de consumo, que sera de

responsabilidade do cessionario.

1.3. A area objeto desta licitagdo destina-se exclusivamente para o fim especifico a que foi proposta, sendo expressamente vedado o seu uso por

terceiros, a qualquer titulo ou forma, ou pela CESSIONARIA, para outras finalidades.

1.4. Para fins de referéncia, o valor estimado a ser cobrado pela cessdo de uso dos espacos objetos deste Termo de Referéncia é de RS 1.626,32 (um mil

seiscentos e vinte e seis reais e trinta e dois centavos) para area de 43,03 m?2.

1.5. O valor final da taxa de ocupacao, valor da cessdo de uso, serd definido por meio da MAIOR OFERTA, COM BASE NO MAIOR DESCONTO OFERTADO

NO SISTEMA, conforme condicBes especificadas no tépico que trata do CRITERIO DE JULGAMENTO E DE PARTICIPACAO.

1.6. Em caso de discordancia existente entre as especificagcdes do objeto descritas no CATSER e as constantes deste Termo prevalecerdo as ultimas.
- Unid. Valor Estimado | Valor Estimado para
Item CATSER Descrigao ) Qde. P
Medida Mensal 12 meses
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Cessdo de uso de drea fisica, de 43,03 m? do Huol-UFRN, destinada

01 19356  |exclusivamente a exploracdo e operacdo comercial de servicos de| Serv/Més 12 RS 1.626,32 RS 19.515,84
lanchonete/cantina.
1.7. Para obtencdo de referéncia acerca do valor atual de mercado para locacdo do item 01, foi realizado Laudo de Avaliacdo de Loca¢do de Imdvel

realizado pela Coordenadoria de Or¢camento e Projetos Basicos da UFRN e realizada a propor¢do do valor do m2.

1.8. O prazo de vigéncia da cessdo de uso serd de 12 (doze) meses, conforme previamente definido e justificado no Estudo Técnico Preliminar anexo a este
Termo.

2. OBJETIVO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. O objetivo desta contratacdo é a cessdo de uso onerosa de area fisica, exclusivamente para exploracdo de servicos de lanchonete/cantina, para o

atendimento de alunos, professores, pacientes e seus acompanhantes, empregados e servidores do Huol-UFRN e toda comunidade em geral que frequenta o Hospital.

2.2. A necessidade é pelo fornecimento de lanches e refei¢cdes rdpidas (refeicdes do tipo pronta congelada) para a comunidade do Huol-UFRN, a fim de
assegurar a alimentagao higienicamente segura e promover condi¢des basicas necessdrias para o bom desempenho das atividades académicas, de pesquisa e
extensao.

2.3. A lanchonete no local de trabalho proporciona maior comodidade, praticidade, seguranca e bem-estar, a medida em que seus usudrios podem contar
com uma opcdo de alimentacdo de qualidade, saborosa, variada, a um preco atrativo e que atenda a todas as condi¢Ges de higiene na manipulacdo e preparacdo dos
alimentos.

2.4, Com a lanchonete esses usuarios poderdo se alimentar de forma segura e proxima ao seu local de trabalho /estudo/consultas, evitando maiores
deslocamentos.

2.5. Ainda, tem-se que a necessidade primordial é o fornecimento de lanches, uma vez que os custos relativos a esse tipo de refeicdo podem ser
suportados pela maior parte da comunidade, considerados também, desse modo, o publico mais carente que se beneficia da atividade-fim prestada pelo Hospital.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A solucdo estudada e que melhor atende esta demanda, conforme esmiucado nos Estudos Preliminares, é a contratacdo mediante cessdo de uso,
onerosa, de drea fisica para a exploragdo de servicos de cantina/lanchonete, por meio de Licitagdo na modalidade Pregdo Eletr6nico, por um periodo minimo de 12
(doze) meses, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste e nos demais instrumentos que farao parte do processo licitatério.

3.2. Cabera a empresa CESSIONARIA recolher mensalmente a Taxa Mensal de Utilizacdo do Espaco, cujo valor corresponderd ao somatério das seguintes
taxas.
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3.3. Taxa mensal de ocupagao do espacgo: considerando-se o valor ofertado pela licitante vencedora, quando da realizagdao do Pregdo Eletrénico e a taxa
de desconto concedido apds realizacdo de Pesquisa de Satisfacdo e a Avaliagdo Técnica conforme Anexo VI do presente termo.

3.4, Por motivos técnicos, até que sejam instalados medidores préprios para a cobranca, a energia elétrica e dgua serao fornecidas pelo Huol-UFRN e os
valores referentes a essas despesas serdo ressarcidos ao Huol-UFRN via GRU (Guia de Recolhimento da Unido), utilizando a seguinte sistematica de pagamento:

3.4.1. Energia Elétrica: O valor a ser pago tera como base o consumo (kWh/més) informado nos aparelhos alocados no local cedido, quando n3o for possivel
a identificacdo sera referenciado conforme tabela consumo/eficiéncia energética Inmetro, multiplicado pelo valor unitario do KW/h pago pelo Huol-UFRN. A
conferéncia do consumo serd realizada pela equipe técnica do Huol-UFRN no inicio do Contrato.

3.4.2. Agua: Considerando a natureza da utilizagdo do espaco (lanchonete), o valor a ser ressarcido ao Huol-UFRN pela utilizacdo da dgua/esgoto serd o
valor da taxa minima comercial da cessionaria estadual de agua (CAERN) vigente no més de referéncia.

3.5. Com a instalacdo dos medidores individuais, transfere-se ao cessionario toda a responsabilidade pelo energia elétrica e dgua/esgoto do espaco
cedido.
3.6. A cessionaria devera comercializar lanches/pequenas refeicdes na modalidade lanchonete; com funcionamento no horario das 6:30hs as 19:30hs,

segunda a sexta-feira. O horario de atendimento podera ser alterado, de acordo com a determinacdo da CEDENTE. Apds a comunicacdo, a CESSIONARIA terd 48
(quarenta e oito) horas para adequacio & mudanca, ou solicitagdo da CESSIONARIA.

3.7. Todos os servicos de refeicdo contemplados nessa cessdo deverdo ser norteados por um Manual de Boas Praticas, conforme previsto na RDC n2 216,
de 15 de setembro 2004 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

3.8. As refei¢cGes deverdo ser produzidas com critérios rigidos de controle microbioldgico dos processos de trabalho, armazenamento e preparagdo dos
alimentos e assepsia das instalacGes que também deverdo seguir as normativas de boas praticas de alimentacdo constantes na RDC n2 216, de 15 de setembro 2004 da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria — ANVISA.

4. CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. Os servicos a serem explorados por meio do objeto da cessdo de uso ndo sdo enquadrados como atividade-fim e por isso podem ser objeto de
execucao indireta, conforme previsdao do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018.

4.2. A prestacdo do servico de alimentacdo é considerado servico comum, conforme art. 32, inciso IV, da Lei n2 13.3030/20216 ("bens e servicos comuns:
aqueles cujos padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado"). Sendo assim, serd
utilizada a licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO.

4.3, De acordo com o art. 141, § 32, do RLCE 2.0, quando destinadas a empreendimentos com fins lucrativos, as cessdes de uso deverdo ser sempre
onerosas e, sempre que houver condi¢des de competitividade, devera ser observado o procedimento licitatério. Nesse sentido, tratando-se de cessdao de espago para

3/36



08/09/2025, 09:59 SEI/SEDE - 52969629 - Termo de Referéncia - SEI

exploracdo de servicos de alimentagdo, considerando a necessidade da utilizagdo da licitacdo, o julgamento desta ocorrera pelo critério maior oferta (maior desconto),
em atencdo ao art. 59 do mesmo normativo.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO E DE PARTICIPACAO

5.1. PREGAO ELETRONICO, tipo MAIOR OFERTA DE PRECOS, COM BASE NO MAIOR DESCONTO OFERTADO NO SISTEMA, a ser registrado no sistema
eletronico, considerando-se 2 (duas) casas decimais e segundo as condi¢cGes estabelecidas no edital e nos seus anexos, cujos termos igualmente o integram;

5.2. De acordo com art. 59 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh (RLCE) "O critério de julgamento pela maior oferta de prego serd utilizado
no caso de contratos que resultem em receita para a Ebserh”, contudo, em razdo do sistema COMPRASNET ainda ndo disponibilizar da opcdo "maior oferta", opta-se
por alternativa similar, qual seja, MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, e levard em consideracdo o valor de referéncia constante neste Termo de Referéncia

5.3. Para orientar a formulagdo da proposta e/ou lances, o TAXA MENSAL DE UTILIZACAO (TMU) que o licitante esta disposto a ofertar devera ser aplicado
a féormula abaixo indicada, sendo convertido no PERCENTUAL DE OFERTA (PO) que o licitante devera registrar no sistema Comprasnet

5.3.1. Portanto, a proposta e/ou lances deverdo ser registrados em forma de PERCENTUAL DE OFERTA (PO), que representard quantas vezes o
licitante se propde a pagar o TAXA MENSAL DE UTILIZACAO ESTIMADA (TME) pelo HUOL.

Onde:
PO: Percentual de oferta (%)
PO =TMU/TME ~
TMU: TAXA MENSAL DE UTILIZACAO

TME: TAXA MENSAL DE UTILIZAGAO ESTIMADA

5.4. O percentual minimo aceitdvel de PO é de 1,00%.

5.5. A fim de esclarecer o modelo adotado para este Pregao, segue exemplo de lance ofertado e seu significado pratico:

Sendo a TAXA MENSAL DE UTILIZACAO ESTIMADA (TME) RS 1.626,32.
Se o Licitante quer ofertar uma Taxa Mensal de Utilizacdo (TMU) de RS 2.000,00, ent3o:
PO =TMU/TME

PO =2.000,00 /1.626,32
PO=1,23%
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O licitante propds a pagar o valor de RS 2.000,00 como TAXA MENSAL DE UTILIZACAO
(TMU). Aplicado a férmula, este valor resulta em um Percentual de Oferta (PO) de 1,23 %,
que é o que o licitante devera registrar como proposta no Comprasnet. Neste caso, o
licitante se propds a pagar 1,23 vezes a TAXA MENSAL DE UTILIZACAO ESTIMADA (TME),
ou seja, R$2.000,00.

5.6. O PERCENTUAL DE OFERTA (PO) ofertado sera o critério adotado como critério de julgamento e de participacdo das propostas no sistema
Comprasnet, indicando quantas vezes o licitante se propde a pagar mensalmente pela utilizacdo da area cedida, em relagdo ao Taxa Mensal de Utilizacdo Estimada
(TME) pelo HUOL. Portanto, a Taxa Mensal de Utilizacdo (TMU) representa o valor a ser efetivamente pago pelo Cessionario em contraprestacdes mensais, com base
na aplicacdo da férmula anteriormente mencionada.

5.6.1. Sera desclassificada a proposta e/ou lance cujo PERCENTUAL DE OFERTA (PD) seja menor do que 1,00% (um por cento), visto que, aplicado a formula,
resultard em valor inferior a TAXA MENSAL DE UTILIZACAO ESTIMADA (TME) estimada pela Administragdo.

5.6.2. O chamado “PERCENTUAL DE OFERTA (PO)” foi adotado para adaptacdo ao sistema informatizado de licitacGes da modalidade licitatoria pregdo
eletronico, a fim de viabilizar a adoc¢do do critério “MAIOR DESCONTO”, ja que o aludido sistema ndo permite a oferta de lances superiores aos ultimos registrados (e
sim inferiores). Assim serd adotado somente o percentual de oferta no sistema para efeito do cdlculo proposto acima, ndo sendo necessdrio levar em conta os valores
referenciais inseridos no sistema compras governamentais.

5.6.3. A licitante devera cadastrar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observadas as especificacbes do objeto constantes no edital.
5.6.4. O licitante devera utilizar o modelo de proposta conforme Anexo VIl do Termo de Referéncia.

5.6.5. O modo de disputa é aberto e o intervalo de lances sera de 0,01%

5.7. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias contados da data de sua entrega.

5.8. A cessionaria devera disponibilizar funcionario/os para a exploracdo dos servicos, bem como materiais, utensilios e equipamentos minimos

necessarios a execuc¢ado das atividades de cantina;
5.9. O regime de execugdo sera por EMPREITADA POR PRECO GLOBAL;

5.10. INFORMAGOES COMPLEMENTARES PARA FORMULAGAO DAS PROPOSTAS:
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5.10.1. Para fins de apreciagao pelas licitantes para elaboragdo de suas propostas, informam-se os seguintes dados relativos ao publico frequentador do
Huol-UFRN, potenciais clientes usudrios dos servicos de cantina. Estima-se que circulem pelo Hospital 2.300 pessoas, dentre elas funcionarios, académicos, residentes,
pacientes e acompanhantes.

5.10.2. E importante esclarecer que esse quantitativo é uma estimativa, ndo sendo possivel garantir qual seré o fluxo mensal de clientes.

5.10.3. A CESSIONARIA cabera a adequacdo do quantitativo de lanches ofertados de acordo com a demanda dos servidores, alunos e dos usudrios dos
servigos do Hospital.

5.10.4. A CESSIONARIA deverd manter no local da prestacdo do servico, nimero suficiente de colaboradores para executar adequadamente o preparo,
fornecimento e a distribuicdo das refei¢cdes, alimentos e bebidas sem interrupcdes e atender os usudrios da CANTINA, com qualidade e rapidez, de forma a ndo ocorrer
demora em filas.

5.10.5. A CESSIONARIA deverd disponibilizar e manter um sistema adequado confidvel e auditavel de controle do nimero de vendas efetuadas diariamente,
registro das compras, notas fiscais de venda, devendo se encarregar da sua operagao e fornecer relatério do fechamento didrio e mensal do controle de vendas a
CEDENTE, sempre que solicitado.

5.10.6. Computadores, impressoras, maquinas de cartées, nobreaks e demais equipamentos necessarios ao funcionamento do sistema de controle
informatizado (nos caixas), bem como para emissdo de cupom fiscal ou nota fiscal, serdo fornecidos e instalados pela CESSIONARIA. E de responsabilidade da
CESSIONARIA a manutencio preventiva e corretiva desses itens. Na hipdtese de dano, defeitos ou mau funcionamento de quaisquer desses itens, cabe 3 CESSIONARIA
a substituicdo imediata do item danificado a fim de manter em pleno funcionamento o sistema operacional de controle informatizado de refeigdes e emissao de
cupom fiscal ou nota fiscal. Caberd & CESSIONARIA a instalacdo e manutencdo do sistema operacional de controle informatizado, bem como da rede de computadores
e internet para atender tal sistema.

6. QUALIFICACAO TECNICA

6.1. Apresentacdo de um ou mais atestado (s) de capacidade técnica, expedido (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou privado, em nome da
licitante, comprovando que tenha realizado, no minimo, 50% do quantitativo minimo do item 13.16 da contratacdo e experiéncia minima de 1 ano de servicos de
caracteristicas semelhantes a do objeto desta licita¢do.

6.1.1. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante.

6.2. Qualificagdo Econémico-Financeira:

6.2.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

6.2.2. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracGes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovados:
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6.2.2.1. A aptiddo econ6mica do licitante para cumprir as obriga¢des decorrentes desta contratagao sera verificada mediante a obteng¢do de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um) resultantes da aplicacdo das férmulas:

LG = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
SG = Ativo Total / Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
LC = Ativo Circulante / Passivo Circulante

6.2.2.2. No caso de fornecimento de bens par pronta entrega, ndo serd exigido do licitante qualificado como microempresa ou empresa de pequeno porte, a
apresentacdo de balango patrimonial do Ultimo exercicio financeiro. (art. 32 do Decreto n2 8.538/2015);

6.2.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura;

6.2.4. E admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato social/estatuto social;
6.2.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;
6.2.6. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragado

Contabil Digital - ECD ao Sped.
7. EXIGENCIAS TECNICAS OU NORMATIVAS
7.1. A cessiondria devera observar e cumprir, no que couber, as exigéncias técnicas e normativas elencadas a seguir:

a) Decreto-Lei n?5.452, de 12 de Maio de 1943, que aprova a Consolida¢do das Leis do Trabalho;

b) Instrugdo Normativa STLI/MPOG n2 01, de 19 de janeiro de 2010, que dispbe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo
de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administra¢do Publica Federal direta, autarquica e fundacional e dé outras providéncias;

c) Lein212.305, de 12 de fevereiro de 2010, que dispGe sobre a Politica Nacional de Residuos Sdélidos e da outras providéncias;

d) Lei n? 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que dispGe sobre o regime de cessdo de uso e permissdo da prestacdo de servigcos publicos
previsto no art. 175 da Constituicdo Federal, e da outras providéncias;

e) Decreto n? 7.746, de 5 de junho de 2012, que estabelece critérios e praticas para a promoc¢ao do desenvolvimento nacional sustentavel nas
contratagOes realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais dependentes, e institui a
Comissao Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica — CISAP;

f) Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de servicos da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Uniao;
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g) RDCn° 216, de 15 de setembro de 2004, dispde sobre Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servicos de Alimentacdo;

h) Instrugdo normativa 161, de 01 de julho de 2022, que estabelece os padrées microbiolégicos dos alimentos;

i) RDCn 2259, de 20 de setembro de 2002, estabelece o Regulamento Técnico sobre Rotulagem de Alimentos Embalados;

j) RDCn291, de 11 de maio de 2001, que estabelece os principios gerais referentes a embalagens e equipamentos em contato com alimentos;
k) RDCn210 de 11 de margo de 2014, estabelece critérios para a categorizacdo dos servigos de alimentacdo;

) RDCn2 24 de 08 de junho de 2015; dispGe sobre o recolhimento de alimentos e sua comunicacdo a Anvisa e aos consumidores;

m) RDC n? 52, de 29 de setembro de 2014, altera a Resolugdo RDC n? 216, de 15 de setembro de 2004, que dispGe sobre o Regulamento
Técnico de Boas Praticas para os Servicos de Alimentacao;

n) RDC n? 218, de 29 de julho de 2005, estabelece Procedimentos Higiénico-Sanitarios para Manipulacdo de Alimentos e Bebidas Preparados
com Vegetais;

0) RDCn?2 17, de 30 de abril de 1999; estabelecer as diretrizes basicas para avaliacdo de risco e seguranca dos alimentos;

p) Portaria n® 1.428, de 26 de novembro de 1993, que estabelece a necessidade da melhoria da qualidade de vida decorrente da utilizacdo de
bens, servicos e ambientes oferecidos a populacdo na drea de alimentos;

g) ABNT NBR 9050:2020 — Acessibilidade a edificacGes, mobilidrio, espagos e equipamentos urbanos, garantindo a seguranga, autonomia e
dignidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Ela define medidas antropométricas de referéncia, requisitos para rampas,
pisos, mobiliario, sinalizacdo e outros elementos para criar espacos inclusivos.

r) Atendimento as normas internas do Huol-UFRN;
8. VISTORIA

8.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante poderd realizar vistoria nos locais de instalacdo das solugdes,
acompanhado por empregado da Ebserh designado para esse fim;

8.1.1. Declarac¢do de vistoria realizada ou nao realizada para conhecimento das instalagdes e local de explorag¢do dos servigos, conforme ANEXOS | e Il deste
Termo;
8.1.1.1. Informacdes sobre os locais de execucdo do objeto para a realizacdo da vistoria poderdo ser obtidas junto ao Setor de Hotelaria Hospitalar, por meio

do telefone: (84) 3342-3625.

8.1.2. As empresas licitantes interessadas em vistoriar as dreas poderdo fazé-lo mediante agendamento prévio com o Setor de Hotelaria pelo telefone (84)
3342-5130 ou Unidade de Suporte Operacional pelo telefone (84) 3342-5249 , devendo esta ser realizada de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 16 horas.;
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8.2. O prazo para a visita iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publica¢dao do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para abertura da

sessdo publica;

8.3. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e

documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria;

8.3.1. O exame, a conferéncia e a constatacao prévia de todos os detalhes e caracteristicas do objeto passam a ser de responsabilidade exclusiva da licitante

interessada, ndo se permitindo alegar o desconhecimento de tais fatores como forma de reivindicar qualquer tipo de reajuste no contrato;

8.4. Fica facultado ao licitante a realizacdo de vistoria, sendo de inteira responsabilidade da CESSIONARIA a ocorréncia de eventuais prejuizos ou erros no

dimensionamento da proposta, independente da realizacdo ou nao da vistoria;

8.4.1. Caso opte pela ndo realizagdo da vistoria, devera emitir uma declaragdo formal (Anexo Il 48421665 ) em que abdica da mesma e onde consta plena
ciéncia de que serad de inteira responsabilidade da CESSIONARIA a ocorréncia de eventuais prejuizos ou erros no dimensionamento da proposta por conta da ndo

realizacdo da vistoria;

8.4.2. A declaracdo de vistoria (Anexo | 48421619 ) ou sua dispensa (Anexo |l 48421665) é obrigatéria, sendo necessaria sua comprovac¢do durante o

certame licitatorio.

9. CUSTOS COM IMPOSTOS, TAXAS, ACESSORIOS E OUTROS

9.1. Os custos com os tributos, contribuicdes fiscais e parafiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre os servigos, bem como as

despesas com pessoal, manutencdo e outros para execuc¢do do objeto, serdo de responsabilidade Unica e exclusiva da empresa vencedora;

9.2. Sdo custos da CESSIONARIA, todo e qualquer valor pertinente & aquisicdo de pegas para substitui¢do ou ainda, para a exploracio dos servigos como

um todo, atendendo plenamente as necessidades da CEDENTE.

9.3. Os custos com o consumo de dgua e energia serdo arcados pela cessionaria.

10. OBRIGACOES DA CESSIONARIA

10.1. Manter, preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na execucdo do contrato.

10.2. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo érgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a

empresa designar outro para o exercicio da atividade.

10.3. Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles

solicitados;
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10.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagao e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao atender as recomendacdes de boa técnica e a
legislacdo de regéncia;

10.5. Nado contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato;

10.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; 4) Certidao de Regularidade
do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.
10.8. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local

dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

10.9. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

10.10. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdao do objeto, durante a vigéncia do
contrato.
10.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo

sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

10.12. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovac¢do, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, todas as condicGes exigidas para habilitacdo na
licitacdo;

10.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

10.15. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, o objeto do

contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou de materiais empregados;
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10.16. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/ 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovacdo de sua culpa ou dolo na execug¢do do contrato, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execuc¢do contratual pela Contratante, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.17. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementd-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 171
do RLCE 2.0.;"

10.18. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até o local do espacgo publico cedido, por meio préoprio ou mediante vale-transporte, inclusive em
casos de paralisacdo dos transportes coletivos, bem como nas situacGes em que se faca necessdria a exploracdo dos servicos em regime extraordindrio, para assegurar
a continuidade normal dos servicos;

10.19. Manter, durante a execuc¢do do contrato, todas as condig¢des exigidas para a habilitacdao e qualificagao;

10.19.1. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obriga¢des estabelecidas na legislagao especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da
espécie, forem vitimas seus empregados durante a execugao do contrato, ainda que acontecido na dependéncia da CEDENTE;

10.19.2. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno da CEDENTE, inclusive no que se referir ao acesso as dependéncias onde serao explorados
0S Servicgos;

10.20. Atender a todas as determinacdes federais, estaduais e municipais, referentes ao objeto vinculado a cessao de uso desta licitacao;

10.21. Providenciar e manter atualizadas todas as licengas, alvaras e encargos tributarios, civis e comerciais incidentes sobre as atividades a serem exercidas
com base neste Termo de Referéncia.

10.21.1. A CESSIONARIA deve apresentar 8 CEDENTE, sempre que for solicitada, a documentagdo comprobatdria citada neste item;

10.21.2. A CESSIONARIA manterd as atividades, os contratos e os vinculos existentes no Hospital, sob sua responsabilidade, bem como realizard as
contratacdes de bens e servicos necessarios para o funcionamento adequado da unidade hospitalar até a assuncdo plena da gestdo pela CEDENTE, conforme previsdo
constante do Paragrafo Sexto desta clausula.

10.21.3. A n3o apresentacdo de qualquer certiddo e/ou certificado exigidos neste Termo de Referéncia constitui motivo para rescisdo unilateral do contrato;
10.22. Observar as normas técnicas e legislacdo pertinente, conforme tépico 7;
10.23. Apresentar & CEDENTE, no momento em que se iniciarem os servicos, nome completo e telefone do responsével pela CESSIONARIA, que sera seu

representante para sanar qualquer eventual divida durante a vigéncia contratual;

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=70010117&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110002230&infra_hash=b5b3... 11/36



08/09/2025, 09:59 SEI/SEDE - 52969629 - Termo de Referéncia - SEI

10.24. Indicar local para entrega de documento de qualquer natureza durante a vigéncia do contrato, ficando todos os empregados habilitados a recebé-lo;

10.25. Apresentar junto a CEDENTE comprovacdo de contratacdo de seguro contra incéndio e roubo de bens e equipamentos relativamente a area
abrangida, com cobertura adicional dos riscos de explosdo, ou outro documento que comprove a area segurada, no prazo de 30 (trinta) dias Uteis apds a assinatura do
presente instrumento:

10.25.1. A CESSIONARIA terd o prazo de 30 (trinta) dias Uteis a contar da apresentacdo da comprovacdo de contratacdo do seguro para apresentar copia da
apolice definitiva.

10.26. Responsabilizar-se pelo recolhimento de taxas, obtencdo de alvaras e quaisquer outros encargos tributarios, civis ou comerciais incidentes sobre as
atividades a serem exercidas com base neste Termo;

10.27. Retirar mensalmente na CEDENTE as guias de GRU de contraprestacdo e proceder seu pagamento nas datas e condi¢des definidas no presente
instrumento;

10.28. Responsabilizar-se pela quitacdo de eventuais multas aplicadas por autoridade federal, estadual ou municipal relacionadas com os servicos
prestados;

10.29. Exercer as atividades objeto desta cessdo de uso nos horarios e dias previstos neste Termo de Referéncia e acordados no Contrato;

10.29.1. Os dias e hordrios de funcionamento, incluindo durante o periodo de recesso, podem ser alterados por interesse da CEDENTE e devidamente

comunicado a CESSIONARIA com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias;

10.30. Atender com a mdaxima polidez e presteza a comunidade universitdria e tantos quantos utilizam o ambiente objeto desta cessdo de uso;
10.31. Oferecer aos usudrios produtos conforme descricdo de itens e critério sanitario mencionados nesse Termo de Referéncia;
10.32. Zelar pela boa e completa execucdao dos servicos contratados, facilitando, por todos os meios ao seu alcance, a ampla acgdo fiscalizadora dos

servidores designados pela CEDENTE, atendendo prontamente as observacdes e exigéncias que lhe forem solicitadas;

10.33. Zelar pelo patrimonio cedido no ambito deste contrato;

10.34. Permitir a fiscalizagcdo da execugao do contrato por seu fiscal ou por servidor designado pela CEDENTE;

10.35. Corrigir imediatamente eventuais falhas observadas pelo fiscal do contrato ou pela CEDENTE;

10.36. Manter e conservar as suas expensas a area concedida, devolvendo-a a CEDENTE, quando do término ou da rescisdo da presente cessdo deu uso

desocupada e em perfeito estado de conservagao, declarando ainda, haver recebido a drea nas mesmas condi¢des da entrega original;
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10.37. Assumir integral responsabilidade por todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos, eventualmente causados a CEDENTE ou a terceiros, por si ou
seus empregados, em decorréncia da execucdo do contrato;

10.38. Adquirir, instalar e manter as suas expensas, 0os equipamentos, os modveis e os utensilios necessarios para o perfeito funcionamento desta cessao de
uso, devendo retira-los do local quando do término ou rescisao do contrato;

10.39. Obter a prévia aprovacdao da CEDENTE para realizar melhorias nas instalacdes cedidas e para instalar qualquer material ou equipamento elétrico na
area concedida ap6s a assinatura do contrato;

10.40. Manter nas dependéncias da area concedida equipamentos de combate a incéndio de acordo com as normas vigentes;

10.41. Manter, para a prestacdo dos servicos, inclusive no que tange a limpeza do local, empregados categorizados, identificados com crachds e uniformes
que demonstrem o vinculo com a CESSIONARIA e habeis para executar suas tarefas;

10.42. Manter pessoal capaz de atender aos servicos sem interrupgoes, seja por motivo de férias, licenca, falta ao servico, demissdo de empregados ou por
qualquer outra razao, mantendo sempre o nimero de empregados necessarios para a execu¢ao dos servigos;

10.43. Fornecer equipamentos de seguranga, ferramentas e outros necessarios para a devida presta¢do do servico;

10.44. Assumir toda e qualquer obrigacao trabalhista, previdenciaria ou civil para com os empregados que exercerem suas atividades no local objeto desta
cessdo de uso, devendo, antes do término do prazo do contrato, sanar possiveis pendéncias trabalhistas, relacionadas a saldrios, férias, aviso-prévio, recolhimento das
contribuicdes trabalhistas e previdenciarias;

10.44.1. A inadimpléncia da CESSIONARIA com referéncia aos encargos estabelecidos n3o transfere a responsabilidade por seu pagamento & CEDENTE, nem
poderd onerar o objeto deste documento, razdo pela qual a CESSIONARIA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a
CEDENTE;

10.44.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da cessiondria e a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre
estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta;

10.45. Cumprir rigorosamente as normas de Medicina e Seguranga do Trabalho, observando as determinagdes da Lei n.2 6.514, de 22 de dezembro de 1977
(sobre seguranca e medicina do trabalho); Portaria n.2 3.214, de 8 de junho de 1978 do Ministério do Trabalho e suas NR’s (Normas Regulamentadoras), oferecendo a
seus empregados as garantias e medidas indispensaveis de protec¢do, seguranca e higiene do trabalho, mediante o uso de meios de protecao na execug¢ao dos servigos;

10.46. Assumir as despesas decorrentes de servicos e materiais de limpeza, energia elétrica, esgoto e dgua da drea ocupada e efetuar os pagamentos destas;
10.47. Organizar o espaco da lanchonete em comum acordo com a CEDENTE, dentro do principio de respeitar a convivialidade dos frequentadores,

dispondo de mesas e cadeiras;
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Realizar a manutencgdo frequente do espaco (pintura, conservagdo e manutengdo da area concedida) em comum acordo com a CEDENTE, autorizado

pelo Setor de Infraestrutura Fisica deste Hospital;

10.49.

10.50.

10.51.

Disponibilizar aos usudrios os meios diversificados de pagamento disponiveis no mercado;

Manter categorias de alimentos variadas e quantidades suficientes para atender a demanda diaria e a adequada execuc¢do do objeto;

Arcar com todos os 6nus para aquisi¢do, troca e/ou manutencdo de equipamentos eletrénicos e/ou sistemas que garantam ao consumidor da

CANTINA, a possibilidade do pagamento em dinheiro, cartdo de débito e crédito, bem como se responsabilizar pela qualidade dos sistemas adotados;

10.52.

A CESSIONARIA responsabilizar-se-a por implementar protocolos adequados de higienizacdo correta para os alimentos, manipuladores, instalagdes,

equipamentos e utensilios;

10.53.

Fixar os pregos de todos os itens e refei¢des comercializados na CANTINA, em local de facil visibilidade. Além disso, disponibilizar cardapio diario

contendo os ingredientes da composicao de cada preparo;

10.54.

Fornecer dados estatisticos sobre a comercializacdo e prestar outras informacdes que a CEDENTE julgar necessdrias ao seu controle e oportuna

divulgacao, assegurando o sigilo da CESSIONARIA;

10.55.

Caso a CESSIONARIA seja reincidente na falta de quitagdo de sua obrigacdo de pagar pela utilizagdo do espaco decorrente da cessdo onerosa, por trés

meses consecutivos ou alternados, incorrera na aplicacdo de multa e estara sujeita a rescisdo do contrato;

10.56.
maior;

10.57.

Iniciar a execugdo do servico em até 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da assinatura do contrato, caso ndo ocorra fato superveniente ou de forca

Na ocorréncia de fato superveniente ou de forca maior que impecam a CESSIONARIA de comegar sua atividade de execucdo do objeto ao Huol-UFRN,

fica ela desonerada de pagar pelo uso do espacgo publico decorrente das cessdes onerosas da CANTINA até que cesse o fato que causou o impedimento.

10.58.

10.58.1.

10.58.2.

10.58.3.

10.58.4.

10.58.5.

Fica proibido & CESSIONARIA:

Dar outro uso as dependéncias objeto desta cessdo de uso que nao aquele definido pelo contrato;
Comercializar bebidas alcodlicas, cigarros e drogas licitas e ilicitas de qualquer natureza;

Veicular publicidade em mesas, cadeiras, placas, sem a prévia e expressa autorizagao da CEDENTE;
Alterar, retirar, ou incluir benfeitorias na drea concedida sem a expressa autorizacdo da CEDENTE;

Reaproveitamento de qualquer componente dos lanches e nao servido, para confeccdo dos produtos a serem comercializados na lanchonete,

tampouco em lanches futuros;
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10.58.6. Cobranga de gorjeta ou taxas semelhantes;

10.58.7. Realizar o preparo de alimentos que gerem excesso de odor no local.

11. OBRIGAGOES DA CEDENTE

11.1. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia;

11.2. Colocar a disposi¢do da CESSIONARIA a drea objeto do contrato de cessdo de uso, nos termos deste documento, do edital e seus anexos;

11.3. Acompanhar e fiscalizar o desenvolvimento das atividades e o cumprimento das responsabilidades assumidas pela CESSIONARIA no contrato de

cessdo de uso, de modo a evitar o desvio de sua finalidade e a execugao inconveniente e inoportuna, agindo no sentido de sanar eventuais irregularidades.
11.4. Exigir pontualidade no cumprimento dos horérios fixados no contrato;

11.5. Aprovar, emitir e fiscalizar a relacdo de produtos a serem comercializados, podendo introduzir as modificac6es que se evidenciarem convenientes,
observando o padrdo de qualidade;

11.6. Realizar vistorias periddicas para exame das condicGes de conservacdo das instalagGes utilizadas e do estado de conservacdo e funcionamento dos
equipamentos, mobilidrio, aparelhos e instrumentos fornecidos pela CESSIONARIA, necessarios a boa prestacdo dos servicos;

11.7. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

11.8. Examinar, por meio de pesquisa de satisfacdo, a quantidade e a qualidade dos lanches preparados pela cessiondria, bem como a qualidade do
atendimento prestado;

11.9. Verificar as condicBes de higiene, limpeza e asseio das instala¢des.

11.10. Notificar e aplicar as sancBes registradas pela fiscalizacdo do contrato a quaisquer fatos praticados pela CESSIONARIA contrdrios ao disposto no edital
e contrato, inclusive sugerindo penalidades;

11.11. Direito de exercer, quando lhe convier, fiscalizagdo sobre a exploragdo dos servigos e o fornecimento do objeto deste instrumento, podendo sustar,
recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer atividade que ndo esteja de acordo com as condi¢Bes e exigéncias especificadas, e, ainda, aplicar multa ou rescindir o
contrato, caso a CESSIONARIA desobedeca a quaisquer das clausulas estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.12. Fornecer por escrito as informac6es necessarias para o desenvolvimento das atividades incluidas no objeto da cessdo de uso.

11.13. Apresentar & CESSIONARIA, GRU relativa ao valor da contraprestacdo.
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11.14. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug¢dao do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados."

12. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

12.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacdo estabelecida entre as partes, a CEDENTE e CESSIONARIA se comprometem,
conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

12.2. Adotar medidas para conformidade de suas opera¢des ao cumprimento da legislacdo de prote¢cdo de dados pessoais e das orientagdes emanadas
pela Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD);

12.3. Assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);

12.4. Manter registro das operagbes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

12.5. Adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a prote¢do dos direitos dos titulares de dados
pessoais;

12.6. Cooperar entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislacio em
vigor;

12.7. Orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a nao

divulgar indevidamente informagdes que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

12.8. Comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razodvel, qualquer incidente de seguranca que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais como
acessos ndo autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicac¢do ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as
informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

12.9. Especificamente a CESSIONARIA se compromete ao seguinte:
12.10. Cientificar-se da Politica de Prote¢do de Dados Pessoais da CEDENTE;
12.11. Apresentar todos os dados e informagdes solicitados pela CEDENTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagao

estabelecida com a CEDENTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

12.12. N3o subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizacdo por escrito da CEDENTE e, nessa hipdtese,
exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por
garantir a sua observancia;
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12.13. Quando verificada qualquer das hipdteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o tratamento e
eliminar completamente os dados pessoais e todas as cdpias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagdo para as
finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

13. CONTROLE DA EXECUCAO E FISCALIZA(;AO
13.1. Os responsaveis pela gestado e fiscalizacdo contratual serdo indicados em momento oportuno, apds a execucao do certame.
13.1.1. E responsabilidade do gestor do contrato tomar decisdes em prol da boa execucdo dos servicos por parte da CESSIONARIA, entre elas a aplicacdo das

penalidades em conformidade com o presente documento.

13.2. A fiscalizacdo do contrato sera exercida por servidor devidamente indicado pelo gestor do contrato e devidamente nomeado por portaria, ao qual
competird dirimir as davidas que surgirem no curso da exploragdo dos servigos e de tudo dar ciéncia a Administragao.

13.3. O fiscal técnico poderd realizar avaliacdo semanal, mensal ou trimestral desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos.

13.3.1. Cabe ao fiscal acompanhar a execu¢dao do contrato, registrando em relatério todas as ocorréncias relacionadas com a sua execugao, determinando o
que for necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados;

13.3.2. As notificacdes das irregularidades constatadas na execucdo do contrato serdo encaminhadas por escrito 8 CESSIONARIA, estipulando prazo para as
devidas corregoes;

13.3.3. Os esclarecimentos solicitados pelo fiscal do contrato deverdo ser prestados imediatamente, salvo quando implicarem em indagaces de carater
técnico, hipdtese em que serdo respondidas no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

13.3.4. Vencido o prazo dado pela fiscalizagdo para a corre¢ao de eventuais falhas e ndao sanadas as ilicitudes identificadas, a CEDENTE aplicara as devidas
penalidades.
13.4. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CESSIONARIA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante

de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade
da CEDENTE ou de seus agentes e prepostos.

13.5. A CESSIONARIA devera permitir aos representantes da CEDENTE livre acesso, em qualquer época, sem qualquer aviso prévio, para fiscalizacdo das
instalacdes da cessdo de uso, em cumprimento ao que dispdem as determinacdes legais;

13.6. A acdo ou omiss3o, total ou parcial, da fiscalizacio da CEDENTE sobre a CESSIONARIA n3o eximird esta de total responsabilidade quanto a execugdo
dos referidos servigos.
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14. DETALHAMENTO DA CESSAO DE USO E SERVICOS

14.1. O contrato necessariamente devera ter sua vigéncia iniciada a partir da publicacdo em imprensa oficial, sendo que o préprio instrumento pode prever
o inicio da vigéncia em data posterior, mas nunca anterior ao da sua publicacdo oficial.

14.2. O inicio da prestacdo dos servigos constantes nesse Termo de Referéncia se dara 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato.
14.3. O Huol-UFRN nao fornecera quaisquer equipamentos, insumos ou mao-de-obra, sendo esses de responsabilidade da cessionaria.
14.4. A CESSIONARIA deverd utilizar tantos profissionais quantos forem necessédrios para que o servico seja desenvolvido com presteza e agilidade,

evitando a formacgdo de longas filas em qualquer momento.

14.5. Cabera 3 CESSIONARIA promover, sem dnus para a CEDENTE, cursos de treinamento geral e especifico para a area de atuacdo, conforme determina a
legislagdo pertinente;

14.6. Todos os géneros, condimentos ou quaisquer componentes utilizados na elaboragao dos lanches, bem como de seus acompanhamentos, deverdo ser
de primeira qualidade e apresentarem-se em perfeitas condicSes de preservacdo, garantindo o bem estar da comunidade, podendo ser fiscalizado pelos Orgdos
competentes da Saude e da Vigilancia Sanitaria;

14.7. A CESSIONARIA devera utilizar materiais novos, limpos e descartaveis, quando for o caso;

14.8. Utilizar sempre garfos, pegadores de alimentos e guardanapos de papel para manusear os alimentos;

14.9. Os ingredientes necessarios para o preparo dos lanches deverao ser de boa qualidade, de procedéncia conhecida e dentro do prazo de validade;
14.10. Os lanches deverao ser frescos e com boa aparéncia, dando especial aten¢do para lanches de baixo teor de gordura e agucar;

14.11. Deverdo existir aparelhos de refrigeracdo e/ou resfriamento quando sdo armazenados e vendidos produtos alimenticios pereciveis ou alteraveis;
14.12. Todas as pessoas que trabalham no estabelecimento deverdo utilizar vestudrio adequado a natureza do servico, vedado a todos os funciondrios o uso

de chinelos, sandalias, bermudas, camisas sem manga, entre outras proibicdes das normas sanitarias;

14.13. Todas as pessoas que manipulam os alimentos, do preparo ao atendimento, deverdo utilizar de toucas para o cabelo e luvas;
14.14. Devera ser dada atencdo permanente quanto a higiene pessoal;
14.15. Qualquer substancia alimenticia ndo podera ser exposta a venda a ndo ser que esteja devidamente protegida contra poeira, insetos e outras formas

de deterioracao;

14.16. A CESSIONARIA devera oferecer diariamente, minimamente os seguintes produtos:

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao origem=arvore visualizar&id documento=70010117&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110002230&infra_hash=b5b3... 18/36



08/09/2025, 09:59

SEI/SEDE - 52969629 - Termo

Tabela 1 - Cardapio minimo de itens de lanchonete/cafeteria a ser disponibilizado diariamente:

de Referéncia - SEI

VARIEDADE

recheios leves

presunto, legumes)

|PRODUTO h [ESPECIFICACAO |PESO/QUANTIDADE
[MINIMA

Bolos simples 1 sabor Sem recheio e/ou cobertura IRS 26,00

Bolos confeitados 1 sabor Com recheio e/ou cobertura IR$ 37,00
Recheios variados (sardinha, carne bovina,

Salgados assados 2 sabores frango, legumes, proteina texturizada de soja, |RS 4,50
presunto e queijo, etc)
Recheios variados (carne bovina, frango,

Salgados fritos 2 sabores legumes, proteina texturizada de soja, presunto|RS 4,50
e queijo, etc)

Empadas 1 sabor Recheios variados (carnes, frango, queijo, [R$ 4,50
presunto, legumes)
Recheios variados (carnes, frango, queijo,

Torta salgada 1 sabor IRS 6,00
presunto, legumes)

P3o de queijo IRS 3,00

Sanduiches quentes (panini) RS 7,50

Sanduiches frios de pdo integral e Recheios variados (carnes, queijo, patés, lRs 8,50
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P3o com manteiga/margarina

quente

RS 3,50

Salada de frutas

3 frutas

Frutas frescas

RS 7,00

Suco de laranja (natural/integral)

[R$ 7,00 (250-300ml)

Suco de fruta (polpa fresca ou
congelada)

Com agua

IRS 4,50 (250-300ml)

Suco de fruta (polpa fresca ou
congelada)

Com leite

IRS 6,50 (250-300ml)

Leite puro —
(integral/desnatado/sem lactose)

IRS 4,00 (150-200ml)

|Leite com café

[R$ 4,00 (150-200ml)

|Leite com achocolatado

[R$ 4,50 (150-200ml)

Cappuccino

[R$ 6,50 (150-200ml)

Chas/café

Varios sabores, com e sem agucar

[R$ 3,50 (150-200ml)

Suco em caixa

\Varios sabores

[R$ 4,00 (200ml)

Suco em lata

\Varios sabores

RS 6,00 (290m!)
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Refrigerante em lata \Varios sabores RS 5,50 (350ml)

Agua mineral Com e sem gas RS 3,00 (500ml)

14.17. A relacdo de itens ndo é taxativa podendo a cessionaria ampliar as opg¢des de géneros alimenticios a serem comercializados;

14.17.1. Poderd a CESSIONARIA colocar a disposicdo dos usudrios outros tipos de produtos além do carddpio minimo, e suspender o fornecimento dos que

ndo tenham aceitagdo junto aos usuarios, desde que haja autorizagdo prévia da CEDENTE.

14.18. Da lista disposta acima, ainda, sugere-se que abranjam-se as seguintes modalidades: dispor de op¢des para vegetarianos, celiacos e consumidores

com intolerancia a lactose;

14.19. Os sabores de salgados e bolos disponiveis deverdo ser variados durante a semana. Todos os géneros necessarios a preparacao de sanduiches e

bebidas acima descritos deverao estar disponiveis diariamente.

14.20. Os salgados assados deverdo ter uma variagdo média de 140 a 160g e propor¢ao de recheio de 35 a 40% em relagdo a massa. Ja com rela¢do aos

salgados fritos foi estabelecido peso médio de 130 a 150g e proporgao de recheio de 20 a 25%.

14.21. As bebidas (como suco de frutas) e demais preparacOes cuja adicdo de aglcar é opcional, devem ser oferecidas segundo a preferéncia do

consumidor, disponibilizando aos frequentadores adocantes e congéneres;

14.22. Os produtos quentes, que ndo precisem ser preparados no momento de servir, a exemplo dos salgados assados, deverdo ser dispostos em balcoes

térmicos, e, se necessario, aquecidos em forno micro-ondas.

14.23. Os precos a serem executados serao aqueles indicados no ANEXO IV, podendo porém ser reajustados de acordo com o IPCA, desde que seja

observado o interregno minimo de um ano.

14.24. O servico de lanchonete devera dispor, em sachés individuais, aglcar e adogante artificial, bem como de molhos (catchup, mostarda, pimenta etc.) e

maionese de boa qualidade. E proibido o uso de tubos flexiveis plasticos ou quaisquer recipientes de uso coletivo para servir tais molhos.

14.25. A CESSIONARIA devera providenciar todos os insumos, produtos, utensilios e equipamentos inerentes ao segmento licitado, arcando com todos os

custos de aquisi¢ao e instalagao.

14.26. No ato de recebimento dos produtos pelo fornecedor, a CESSIONARIA devera se responsabilizar pela avaliagdo qualitativa e quantitativa dos itens,
seguindo critérios pré-definidos em Manual de Boas Praticas e em Procedimento Operacional Padrdo - POP a serem elaborados pela CESSIONARIA. Na inobservancia
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de quaisquer quesitos relacionados ao recebimento, o produto devera ser imediatamente devolvido ao fornecedor, o qual devera substitui-lo por outro que atenda as
necessidades pré-estabelecidas. No caso de recorréncias, a CESSIONARIA fica obrigada a comprar produtos de outro fornecedor.

14.27. A higienizac¢do do local, bem como os insumos necessdarios para a sua realizacdo, serd de responsabilidade da empresa exploradora do espaco.

14.28. A segregacdo dos residuos, bem como o fornecimento de lixeiras e sacos de lixos para o acondicionamento, é de responsabilidade da empresa
exploradora. Os residuos gerados serdo transportados para o armazenamento externo de residuos do Huol-UFRN, pelos coletadores de residuos da empresa
responsavel pela higienizagdo.

14.29. A desinsetizacdo do local é de responsabilidade da empresa exploradora, devera ser realizada a cada 60 dias. O certificado de desinsetizacdo devera
estar fixado em local visivel.

14.29.1. A cessionaria devera atuar com outras formas de pagamento, como pix, cartdes de débito e crédito e, preferencialmente, credenciar-se junto a
empresa dos cartdes vale-refeicdo/vale-alimentacio fornecidos aos funcionarios do Huol-UFRN, a fim de possibilitar que o pagamento dos produtos consumidos por
estes usuarios seja efetuado mediante a utilizacdo desses vales.

14.30. Quanto a limpeza e as boas condi¢des de higiene, a CESSIONARIA tera as seguintes responsabilidades:
14.30.1. Observar rigorosamente a legislacéo sanitaria;
14.30.1.1. A CESSIONARIA ficara sujeita a fiscalizacdo dos 6rgdos governamentais de satde publica, obrigando-se a prestar todos os esclarecimentos que |he

forem solicitados;

14.30.1.2. Em caso de interdicdo das instalacdes ou paralisacdo temporaria do servico, e em decorréncia de auto de infracdo, o contrato podera ser rescindido
de pleno direito, adotando-se imediatamente as demais providéncias cabiveis.

14.30.2. Providenciar diariamente:

14.30.2.1. Limpeza geral e sanitizacdo dos equipamentos e utensilios;

14.30.2.2. Limpeza e sanitizacdo adequada dos recipientes e locais de acondicionamento do lixo;

14.30.2.3. Limpeza constante dos balcdes de distribuicdo, mesas e cadeiras para que permanegam livres de residuos de alimentos.

14.30.2.4. Cuidar da separagdo, acondicionamento selecionado e disposi¢ao em local pertinente dos residuos inaproveitaveis gerados pelo estabelecimento;
14.31. A cessiondria devera ainda:

14.31.1. Efetuar a disponibilizacdo e o uso de alcool a 702GL para uso de manipuladores e usuadrio.
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14.31.2. Instruir os empregados acerca da forma de separagao e coleta do lixo;

14.31.3. Observar sempre em seus servicos as hormas de higiene sanitaria estabelecidas pela autoridade competente de Saude Publica e Portaria n.” 1.428,
de 26 de novembro de 1993, ou equivalente, do Ministério da Saude, que trata do Regulamento Técnico para Inspecdo Sanitaria de Alimentos e Padrdao de Qualidade
para Servigos e Produtos na area Alimentar.

14.31.4. Manter efetivo controle em todos os procedimentos, conforme Resolucdo RDC n.2 216, de 15 de setembro de 2004 (Regulamento Técnico de Boas
Praticas para Servicos de Alimentagdo) e Portaria n.2 1.428, de 26 de novembro de 1993 (Manual de Boas Praticas para Servicos de Alimentac¢do), ambas do Ministério
da Saude;

14.31.5. Seguir todos os procedimentos técnicos adequados ao pré-preparo e preparo dos alimentos, garantindo sua qualidade higiénico-sanitaria e nutritiva;
14.31.6. Manter permanentemente na drea concedida a Caderneta de Inspecdo Sanitdria e o Alvara Sanitdrio, disponibilizando-os a Fiscalizacdo sempre que
solicitados;

14.31.7. Apresentar procedimentos adequados para perfeita recepcdo e armazenamento dos produtos pereciveis e ndo pereciveis, obedecendo aos critérios

que garantam a manutencao da qualidade dos produtos, tais como:

14.31.7.1. Data de producédo e prazo de validade, etiquetagem, temperatura de acordo com o género;

14.31.7.2. Disposicdo dos diferentes grupos de matérias-primas conforme suas caracteristicas;

14.31.7.3. Monitoramento de temperaturas para manuteng¢ado do produto em estoque;

14.31.7.4. Recusa dos alimentos que estejam com prazo de validade vencido e aqueles improéprios para o consumo devido a possiveis alteragGes ocorridas.
14.31.7.5. Para garantir a manutengdo da qualidade do servico, a CESSIONARIA deverd elaborar e implementar Manual de Boas Praticas na Manipulagdo de

Alimentos - MBP e o Procedimento Operacional Padronizado - POP, de acordo com as Resolu¢cdes RDC n2 216 de 15 de setembro de 2004, RDC n2 52 de 29 de
setembro de 2014 e RDC n? 275 de 21 de outubro de 2002 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) do Ministério da Saude, dentre outras legislacGes
pertinentes em vigor, adequando-os a execucdo do servico da Unidade objeto do contrato. A CESSIONARIA devera entregar ao Fiscal do Contrato, no maximo até 30
dias apds o inicio do atendimento ao publico, copia do MBP e POPs, que serao utilizados no desenvolvimento dos trabalhos da CANTINA da CEDENTE.

14.31.7.6. A CESSIONARIA deverd coletar e armazenar diariamente, sob condi¢des adequadas, amostras dos produtos distribuidos para possivel analise
microbioldgica, de acordo com orientagdo da ANVISA. Os fiscais de contrato, poderdo, a qualquer tempo, solicitar laudo de andlise microbiolégica dos alimentos.
Sendo os tramites e custos de total responsabilidade da CESSIONARIA. No entanto, quando houver reclamagdes ou duvidas quanto a qualidade das refeicdes, ou,
ainda, quando ocorrer surto de doenga transmitida por alimentos, ou seja, quando ocorrer disturbios gastrintestinais em duas ou mais pessoas apds ingerirem
alimentos de origem comum (CDC, 2000), a CESSIONARIA deverd, obrigatoriamente, providenciar o imediato encaminhamento de amostra dos alimentos servidos para
analises laboratoriais, arcando com suas despesas, independentemente da CEDENTE tomar a iniciativa.
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15. PESQUISA DE SATISFACAO

15.1. Podera ser efetuada, a cada 03 (trés ) meses, pela CEDENTE, pesquisa de opinido junto a clientela da lanchonete para avaliar o grau de satisfacdo
quanto aos servigos prestados conforme anexo V;

15.2. A pesquisa devera ser elaborada e divulgada preferencialmente por meio de questionarios enviados aos usuarios via correspondéncia eletronica e/ou
enquete.

15.3. A pesquisa de satisfacdo devera entrevistar os clientes da CEDENTE que utilizem os servigos prestados;

15.4. Avaliar-se-a em muito satisfeito, satisfeito, neutro, insatisfeito e muito insatisfeito os seguintes aspectos:

a) Qualidade dos alimentos;
b) Qualidade das bebidas;
¢) Qualidade do atendimento;

d) Limpeza do ambiente;

15.5. Os itens das pesquisas de satisfacdo serdo considerados insatisfatérios quando o somatério de muito insatisfeito, de insatisfeito e metade do neutro
for igual ou maior que 50% (cinquenta por cento).

15.6. Sempre que o resultado de cada pesquisa de satisfacao for insatisfatério, a CEDENTE devera:

a) Indicar a CESSIONARIA os itens insatisfatérios;

b) Solicitar a imediata melhoria dos itens em questao.
15.7. Caso a pesquisa de satisfacdo apresente resultado insatisfatério:

a) em até trés itens, sera encaminhada comunica¢do formal a fim de obter imediata resolucdo dos problemas apresentados;
b) de quatro a cinco itens, a administracdo podera aplicar adverténcia a CESSIONARIA;
c) de seis a sete itens, a administracao podera aplicar multa de grau 4, conforme Anexo lll;

d) em todos os itens, a administracdo podera aplicar multa de grau 5, conforme Anexo lll;
15.8. Caso haja reincidéncia de pesquisa de satisfacdo, no periodo de um ano, com resultado insatisfatorio:

15.8.1. em até trés itens, a administracdo podera aplicar adverténcia @ empresa CESSIONARIA;
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15.8.2. de quatro a cinco itens, a administragdao podera aplicar multa de grau 4, conforme Anexo lll;

15.8.3. em seis ou mais itens, a administracdo podera aplicar multa de grau 5, conforme Anexo Ill, podendo, ainda, rescindir o termo de cessdo de uso.

15.9. Ap0s a aplicagdo de duas adverténcias em um periodo inferior a 12 (doze) meses, a CEDENTE podera aplicar multa de grau 5, conforme tabela do
Anexo lll;

15.10. Ap0ds a aplicacdo de duas multas em um periodo inferior a 12 (doze) meses a CEDENTE podera rescindir o termo de cessao de uso.

16. PAGAMENTOS

16.1. Ao valor mensal da taxa de ocupacdo a ser pago pela cessiondria NAO estdo incluidos os seus gastos com o consumo de energia elétrica e 4dgua

durante o més de referéncia;

16.1.1. Os valores mensais relativos ao consumo de agua e energia elétrica serdo assumidos e pagos pela cessionaria.

16.1.2. O primeiro pagamento sé sera efetuado apds o inicio da execucdo do objeto por parte da CESSIONARIA.

16.1.3. Apds a realizagdo do pagamento da GRU, a CESSIONARIA deverd enviar o comprovante do mesmo para a CEDENTE.

16.1.4. Qualquer desconto que venha a ser concedido & CESSIONARIA sera aplicado sobre a contraprestagdo com data de vencimento subsequente & data de

comprovacao do direito ao referido desconto.

16.2. E responsabilidade da CESSIONARIA retirar o GRU emitida pela CEDENTE até o dia 30 (trinta) do més de referéncia para efetuar o pagamento;

16.2.1. A ndo retirada da GRU até a data estabelecida em contrato ndo pode ser usada como justificativa para o ndo pagamento de qualquer
contraprestacao;

16.3. Atrasos superiores a 90 (noventa) dias (seguidos ou ininterruptos) ensejardo o cancelamento da CESSAO e a rescisdo do contrato, perdendo a

CESSIONARIA em favor da CEDENTE, todos os valores ja pagos, independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial.

16.4. Podera haver desconto no excedente do Valor Mensal de Utilizagdo/Cessdo se o servico for realizado a contento, conforme o ANEXO VI deste Edital.
16.5. Por excedente do Valor Mensal de Utilizagdo/Cessdo entende-se a diferenca entre o valor minimo fixado por este Edital e o valor final homologado na
licitacdo

17. FORMALIZAGAO DO TERMO DE CONTRATO, VIGENCIA, VALOR, RESCISAO E ALTERAGOES

17.1. A cessdo de uso vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, a partir da data de assinatura do respectivo Termo de Cessdo, podendo ser prorrogada, até o

limite de 60 (sessenta) meses.
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17.2. Apdbs o prazo estabelecido, a cessdo serd finalizada, independentemente de aviso ou notificagdo judicial ou extrajudicial, cabendo a Cessionaria
desocupar e entregar o imdvel no prazo de 10 dias, independente de qualquer aviso, notificacdo, interpelacao judicial ou extrajudicial.

17.3. A cessdo serd extinta no caso de descumprimento, por parte da Cessiondria, de qualquer das clausulas constantes do Termo de Cessdo, ou das
normas do ordenamento juridico vigente, federal, estadual ou municipal, especialmente aquelas de carater ambiental, urbanistico, edilicio, tributario e de posturas.

17.4. A Cessionaria podera desistir da continuidade da cessdo de uso, por meio de requerimento formal dirigido a autoridade superior da unidade
hospitalar, ficando obrigado a pagar qualquer parcela relativa ao uso com vencimento previsto para os 30 (trinta) dias posteriores a data do protocolo do requerimento
com tal finalidade.

17.5. A possibilidade de alteracao contratual esta prevista no tépico 19;

17.6. O valor da cessdo de uso serd o referente a taxa de ocupagdo mensal pago pela cessiondria ao Huol-UFRN, excluidas tarifas de agua, esgoto e energia,
gue serdo de responsabilidade da cessionaria.

17.6.1. O reajuste do valor da taxa de cessdo de uso e dos géneros alimenticios constam no tdpico seguinte.

18. REAJUSTE

18.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagao das propostas.

18.2. Apds o interregno de um ano, os pregos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela CEDENTE, do indice Geral de Precos - Mercado

(IGP-M), exclusivamente para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.3. Devera haver consulta formal a CEDENTE quanto a possivel rentncia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou reducdo do percentual aplicavel.
18.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.
18.5. No caso de atraso ou nido divulgacdo do indice de reajustamento, CESSIONARIA pagard & CEDENTE a importancia calculada pela Gltima variagdo

conhecida, liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CEDENTE obrigada a apresentar memaria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.6. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao,
o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

18.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.
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18.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18.10. Anualmente, serd permitido reajuste do valor dos produtos de acordo com IPC-A (indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), divulgado pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), mediante solicitacdo e desde que observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado da data de assinatura do
contrato ou da uUltima cessao de uso do reajuste;

18.11. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.12. O valor referente ao ressarcimento pelo consumo de energia serd reajustado, no minimo, anualmente, sendo preferivel que seja reajustado na
mesma data do vencimento do contrato.

19. RESCISAO DE CONTRATO

19.1. As hipdteses de rescisdo contratual sdo aquelas previstas no RLCE 2.0 e no termo de contrato, sem prejuizo de outros normativos aplicaveis.

20. ALTERACOES DE CONTRATO

20.1. Os casos de alteragdo contratual deverdao observar o disposto no art. 171 e seguintes do RLCE 2.0.

20.2. O contratado podera aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios nas obras, servicos ou

compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
21. GARANTIA DO CONTRATO

21.1. A Cessiondria apresentard, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Cedente, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco
inteiros por cento) do valor total do contrato, com validade durante a execuc¢do do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, devendo ser
renovada a cada prorrogacao.

21.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

21.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 184 do RLCE 2.0. 20.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.3.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
21.3.2. prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a execu¢ao do contrato;
21.3.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragao a cessionaria; e
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21.3.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndao adimplidas pela cessionaria, quando couber.

21.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a
matéria.

21.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do Cedente, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

21.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil. 20.6.

No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situa¢cdo ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacdo.

21.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a Cessiondria obriga-se a fazer a respectiva reposicdo
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

21.8. A Cedente executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
21.9. Serd considerada extinta a garantia:
21.9.1. com a devolucdo da apdlice, carta fiangca ou autorizacdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,

acompanhada de declaragao do Cedente, mediante termo circunstanciado, de que a Cessiondaria cumpriu todas as clausulas do contrato;

21.9.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
serd ampliado, nos termos da comunica¢do, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017. 20.10. O garantidor ndo é
parte para figurar em processo administrativo instaurado pela cedente com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a cessionaria.

21.10. A cessiondria autoriza a cedente a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no Contrato.
22. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
22.1. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato e o descumprimento de qualquer condicGes previstas neste Edital, o Hospital Universitario Onofre Lopes

- Huol, Filial EBSERH podera, garantido o regular processo administrativo aplicar, conforme o caso, as seguintes sang¢oes: (art. 178 do RLCE 2.0):

| - Adverténcia, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;
Il - Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

I - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos.
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22.2. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenga, que sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela Ebserh ou cobrada judicialmente.

22.3. As sancgOes previstas nos incisos | e Ill do caput poderao ser aplicadas juntamente com a do inciso Il, devendo a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da notificacdo da instauracdo do processo administrativo para apura¢do de
descumprimento de obrigacdo contratual.

22.4. Deverd ser emitida GRU — Guia de Recolhimento da Unisio para pagamento da multa devida pela CESSIONARIA.

22.5. Caso ndo seja identificado o pagamento da GRU sobre a multa, a Administracdo devera proceder com o desconto de eventuais créditos em beneficio
da empresa contratada e, caso ndo existam créditos disponiveis, executar a garantia contratual, restando possivel a cobranca judicial dos valores devidos na hipotese
de ndo quitagdo da multa apds os procedimentos listados.

22.6. A cessionadria estard sujeita a aplicacdo de multa de até 10% (dez por cento) do valor minimo anual pago pelo uso da area, nas seguintes hipéteses:
| - Deixar de manter, durante a execucdo do Termo de cessdo de Uso de Area, as condi¢des que ensejaram sua contratacdo, por
ocorréncia;
Il - Deixar de funcionar no horario previsto neste Termo de Referéncia, por dia;

I - Deixar de efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, bem assim quaisquer despesas diretas e/ou indiretas
relacionadas com a execucdo deste Termo, por ocorréncia;

IV - Deixar de indenizar a cedente por quaisquer danos causados as suas instalacdes, pela execucdo inadequada dos servicos, por seus
empregados e/ou fornecedores, por dia;

V- Deixar de comunicar a administracdo da cedente, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos que julgar necessarios, por ocorréncia;

VI - Deixar de manter as condicdes de limpeza e higiene em conformidade com as normas da ANVISA, por ocorréncia e/ou por dia;
VII - Vender produtos vencidos, por ocorréncia;
VIII - Atrasar, injustificadamente, o pagamento da taxa de servigo publico ou do 6nus mensal, por mais de 30 dias.
22.6.1. Se a cessiondria efetuar o depdsito do valor estabelecido como contrapartida pela cessio REMUNERADA DE USO AREA FiSICA fora do prazo previsto

ficara sujeita ao pagamento do aludido valor, acrescido da multa de 1% (um por cento), por dia de atraso injustificado, que serad calculado sobre o valor da
contrapartida mensal.

22.6.2. As multas previstas, somadas todas as penalidades aplicadas, ndo poderdo superar, em cada més, o maximo de 20% (vinte por cento) do valor anual
do Termo de cessao.
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22.6.3. Qualquer das ocorréncias previstas no subitem 21.6 acima podera ensejar a rescisao unilateral do Termo de cessao.

22.7. Descumprimento de qualquer outra condigdo ajustada, e, em especial, quando ndo se aparelhar convenientemente para a execugdo dos servigos: 2%
(dois por cento) sobre o valor minimo anual a ser pago pelo uso da area.

22.8. Na hipdtese da Nota Final de Desempenho (item 14) ficar abaixo de 50,01, por 03 (trés) vezes consecutivas ou 05 (cinco) alternadas, o HUOL/EBSERH
avaliara a conveniéncia e a oportunidade de promover a rescisdao do Termo de cessdo, garantidos o contraditério e a ampla defesa a cessionaria.

22.9. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

22.10. A sangdo de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente com a de multa.

22.11. Apds 30 (trinta) dias de descumprimento de clausulas contratuais podera ser considerada inexecug¢do do contrato.

22.12. A multa aplicada, apds regular processo administrativo e garantido o direito de ampla defesa, serd recolhida por meio de GRU — Guia de

Recolhimento da Unido.

22.13. As multas devidas e/ou prejuizos causados a CEDENTE serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos
da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

22.14. Os atos administrativos de aplicagdo das sangGes, inclusive rescisdo contratual, serdo publicados resumidamente no Didrio Oficial da Unido, exceto
guando se tratar de adverténcia e ou multa.

22.15. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 83, Il da Lei n2 13.303 de 2016, a CONTRATADA que:

22.16. Tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

22.17. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo; e

22.18. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

22.19. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a

CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n213.303, de 2016, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

22.20. A autoridade competente, na aplicacdo das sangbes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem
como o dano causado a Administra¢ao, observado o principio da proporcionalidade.

22.21. Ap0ds o transito em julgado do processo, as san¢des administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a
sancdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverao ser incluidos no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n2 12.846/2013.
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23. CONSORCIO

23.1. N3do serd permitido o consdrcio de empresas por inexistirem fatores técnicos ou econdmicos do objeto licitado que ensejariam a ampliacdo da
competitividade através do mesmo.

24. DA SUBCONTRATACAO

24.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

25. ALTERACAO SUBIJETIVA

25.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CESSIONARIA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica

todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

26. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, SOCIAL E ECONOMICA
26.1. A cessionaria devera observar os principios e orientacdes da Lei n? 12.305, de 2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos e da outras providéncias;
26.2. Atender aos critérios de sustentabilidade ambiental contidos na Instrucdo Normativa n? 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e

Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — SLTI/MPOG e demais exigéncias normativas especificas previstas no topico 6 deste
Termo, no que refere as praticas de sustentabilidade.

26.3. Dessa forma, a cessiondria devera, sem prejuizo das demais exigéncias e orientacées das respectivas normas citadas, observar especialmente:

26.3.1. Que os bens utilizados para realizar os servigos sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR —15448-1 e 15448-2;

26.3.2. Uso de produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificacdes e especificacdes determinadas pela
ANVISA;

26.3.3. Adote medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, de energia elétrica, e a reducdo de producdo de residuos sélidos;

26.3.4. Forneca aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos;

26.3.5. Realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados.

26.3.6. Conforme legislagdo ambiental em vigor, fornecer apenas canudos plasticos biodegradaveis.
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26.4. A cessionaria observara a Resolugdo RDC ANVISA 216 de 2004, alterada pela RDC 52/2014 (Disp&e sobre Regulamento Técnico de Boas Praticas para
Servicos de Alimentacdo).

26.4.1. Biblioteca de Alimentos.
26.4.2. Resolucdo RDC ANVISA 182, de 2017, alterada pela RDC 331/2019.
26.4.3. Resolucdo RDC 173/2006 — bem como legislacdo e/ou normas de érgdos de vigilancia sanitaria estaduais, distrital e municipais e demais instrumentos

normativos aplicaveis.

26.5. Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

26.6. Atender os critérios de sustentabilidade ambiental, social e econdmica:

26.6.1. percentual de pelo menos 20% (vinte porcento) de empregados residentes no municipio;

26.6.2. existéncia de programa de aprendizagem ou estagio para jovens;

26.6.3. implementacdo de politicas de inclusdo de pessoas com deficiéncia (PCD);

26.6.4. oferecimento de beneficios sociais adicionais aos empregados (ex: auxilio creche, vale alimentac¢do/refeicdo acima do minimo, plano de saude).

27. DA PARTICIPACAO

27.1. Poderdao participar desta Licitagdo os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com

credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n? 3, de
26/04/2018.

27.2. O objeto dessa demanda sera destinado a ampla concorréncia, conforme estabelecido no Estudo Técnico Preliminar anexo a este documento.

27.3. N3o foi fixada cotas reservadas para ME/EPP, considerando que na cessdo onerosa, a capacidade financeira da empresa vencedora é um fator crucial,
pois ela deve ser capaz de arcar com os pagamentos mensais a Administracdo. ME/EPP podem n&o ter a robustez financeira necessaria para sustentar tais obrigaces
ao longo do contrato. O tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragao publica
ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado; em respeito ao disposto no art. 49, inciso lll, da Lei Complementar n2 123 de 2006, sendo
necessario que se abra para ampla concorréncia para que seja alcangado maior nimero de participantes.

27.4. Demais clausulas constam no Edital.

28. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS
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28.1. Para obtengdo de referéncia acerca do valor atual de mercado para locagdo espaco, foi realizado Laudo de Avaliagao de Locagdao de Imoével realizado
pela Secretaria do Patriménio da Unido (SPU) e foi realizada a propor¢do do valor do m2. Sendo o valor estimado de RS 1.626,32 (um mil seiscentos e vinte e seis reais
e trinta e dois centavos) para area de 43,03 m2.

28.2. De acordo com o art. 72 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, "O valor estimado do procedimento licitatério sera sigiloso, sem
prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessarias para a elaboracdo das propostas, facultando-se sua publicidade,
mediante justificativa. ", logo, o artigo 59, § 32, do mesmo Regulamento dispde que "Os bens e direitos a serem licitados pelo critério de maior oferta serao
previamente avaliados para fixacdo do valor minimo de arrematacdo.", para esta cessdo de uso faz-se necessdria a exposicdo do valor referencial para fins de
estipulagdo dos lances minimos a serem propostos.

29. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

29.1. Trata-se de cessdao de uso onerosa, para tanto, ndo ha necessidade de previsdo de recursos orcamentarios, uma vez que o Huol-UFRN ndo arcard com
nenhum custo relativo a esta contratagao.

30. ANEXOS
30.1. anexo |. - DECLARACAO FORMAL DE VISITA 48421619

30.2. anexo Il - DECLARACAO FORMAL DE DISPENSA DE VISITA 48421665

30.3. anexo Il — TABELA DE MULTAS 48421698

30.4. anexo IV - PARAMETROS PARA A CONCESSAO DO DESCONTO SOBRE A TAXA MENSAL DE UTILIZACAO 48421728
30.5. anexo V - CESTA 48421783

30.6. anexo VI. CRITERIOS DA PESQUISA DE SATISFACAO 48421874

30.7. anexo VIl MODELO DE PROPOSTA - 50225272

30.8. anexo VIl LAUDO DE VISTORIA DE IMOVEL (52861599).

30.9. anexo IX DAS CONDICOES ATUAIS DO IMOVEL (52997347)

Submetemos o presente Termo de Referéncia para analise e encaminhamentos necessarios.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO
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(assinado eletronicamente)
Suzana Tereza Arauljo de Medeiros Campos
Coordenador(a)

(assinado eletronicamente)
Suely Lima Bezerra
Membro

(assinado eletronicamente)
Ana Catarina de Souza Santiago
Membro

(assinado eletronicamente)
Allyson Ricelli Fernandes de Souza Linhares
Membro

(assinado eletronicamente)
Maria Emilia Fernandes da Silva Amaro
Membro

De acordo com a fundamentagao apresentada, aprovo o Termo de Referéncia.

Encaminhe-se ao SAD para seguir com os demais tramites necessarios.
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Rodrigo Briozo
Gerente Administrativo

-

il
SEeE o
assinatura
eletréonica

Documento assinado eletronicamente por Suely Lima Bezerra, Chefe de Unidade, em 04/09/2025, as 16:08, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
el &
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Allynson Ricelli Fernandes de Souza Linhares, Engenheiro(a) Civil, em 04/09/2025, as
16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
Sl &
AL II"I.EE I.Jl'.l
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Rodrigo Amancio Briozo, Gerente, em 04/09/2025, as 16:36, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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assinat ul a ij
eletrénica

horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Ana Catarina de Sousa Santiago, Analista Administrativo, em 05/09/2025, as 09:09,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

As% |r'||.]|: ura ij
eletrbnica

Referéncia: Processo n2 23526.029320/2024-01 SEI n2 52969629

Criado por pamela.pedrosa, versdao 13 por pamela.pedrosa em 04/09/2025 15:27:10.
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Documento assinado eletronicamente por Maria Emilia Fernandes da Silva Amaro, Nutricionista, em 05/09/2025, as 08:17, conforme
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